Anleitung zum Zuriucksetzen lhres Passwortes bei bth-muenzen.de

Ich bin bereits Kunde

Einloggen mit E-Mail-Adresse und Passwort

Ihr Passwort *

Wir senden lhnen eine Bestatigungs-E-Mail. Klicken Sie auf den darin enthaltenen Link,

Sie haben ein neues Passwort flr lhren BTN Minzen Shop-Accol
Klicken Sie auf folgenden Link, um lhr Passwort zurlickzusetzen:

Dieser Link ist fir die nachsten 2 Stunden giltig. Falls Sie |hr Pas:
zurucksetzen méchten, ignorieren Sie diese E-Mail - es wird dann

1. Offnen Sie bitte auf lhrem Computer, Tablet oder
Smartphone einen Internet-Browser (z. B. Google Chrome,
Firefox, Edge oder Safari).
2. Geben Sie in die Adresszeile oben folgende Internetadresse Ihre E-Mail-Adresse *
ein: https://www.bthn-muenzen.de/account/login
Dricken Sie anschlieBend die Eingabetaste (Enter) oder auf Passwort vergessen?
»LOs% ,,Enter“ oder das entsprechende Symbol auf |hrer Anmatil
Bildschirmtastatur, um die Seite zu 6ffnen.
3. Aufder angezeigten Seite klicken Sie bitte auf den Schriftzug ,,Passwort vergessen*.
4. Es offnet sich nun ein neues Feld. Dort geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein, die Sie fur Ihr Kundenkonto
bei BTN-Munzen verwenden. Passwort-Wiederherstellung
5. Klicken Sie danach auf ,,E-Mail anfordern. L e Prsswort 2 Enderm.
6. Warten Sie bis die E-Mail von BTN-Miinzen iy
in lhrem E-Mail-Postfach ankommt.
Prifen Sie bitte auch den Ordner ,,Spam¥,
falls Sie die Nachricht nicht im normalen Posteingang finden.
7. Offnen Sie die E-Mail von BTN-Miinzen. In
dieser E-Mail finden Sie einen
orangefarbenen Link.
Klicken Sie bitte auf diesen Link. vorgenommen.
8. Es offnet sich nun eine Seite, auf der Sie ein neues Passwort festlegen kdnnen.
o Geben Sie Ihr gewlinschtes neues Passwort-Wiederherstellung
Passwort in das erste Feld ein.
o Geben Sie dasselbe Passwort noch .
einmal in das zweite Feld darunter ein Das Passwort muss mindestens 8 Zeichen lang sein.
(zur Bestatigung). b esmort Bestatiguns -
9. Klicken Sie anschlieBend auf den Knopf

,Passwort andern*.

10. Sie werden automatisch zur Login-Seite weiterge

leitet.

11. Dort geben Sie Ihre E-Mail-Adresse und Ihr neues Passwort ein und klicken auf ,,Anmelden*.
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